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| - GENEL BIiLGILER . N
A -MISYON - VIZYON ve KALITE POLITIKALARI
Misyon
BURFAS olarak;
Bursa ve cevresinde faaliyet gosterdigimiz tim alanlarda kaliteli hizmet, strdirulebilirlik ve
guvenilirlik prensipleriyle, topluma deger katmayi hedefleyen bir belediye istirakiyiz.

. Sosyal Tesisler (Restoran — Kafeterya),
o Kent Lokantasi,

J Ataturk Kongre ve Kiltir Merkezi,

o Parklar,

J Matbaa Tesisi ve Teknik Birimlerimizde

Tdam¢alisanlarimizveisortaklarimizinkatilimiylainsan odakh, erisilebilirve stirdirilebilirhizmet

anlayisini benimseyerek yiksek misteri memnuniyeti saglamak en temel misyonumuzdur.
Vizyon

BURFAS olarak;

2029 yilina kadar yerel ve ulusal diizeyde hizmet verdigimiz tiim alanlarda dncu ve referans bir

belediye istiraki olmayi hedeflemekteyiz.

Bu dogrultuda;

. Hizmet kalitemizi stirekli gelistirerek,

J Yenilik¢i ve ¢cagdas hizmet anlayisini benimseyerek,

J Dijitallesme ve kalite streclerini modernize ederek,

J Calisanlarimizin egitim ve gelisimini destekleyerek blylyen, gelisen ve gliclenen

bir BURFAS yaratmak en buylk vizyonumuzdur.

Kalite Politikalari
BURFAS olarak, kalite, lezzet ve gliliimseten hizmet anlayisiyla sundugumuz hizmetlerde insan
saglig, glvenilirlik ve sirdurulebilirlik ilkelerinden asla taviz vermemekteyiz.

Bu dogrultuda belirledigimiz kalite politikalarimiz:

J insan Odakl Hizmet: Tiim sosyal tesisler, kafeler, parklar, Atatiirk Kongre ve
Kilttr Merkezi, matbaa ve diger birimlerimizde erisilebilir, sirdlrulebilir ve glvenilir
hizmet sunmak.

J Gida Glvenligi ve Kalite Standartlari: Kalite yonetim sistemleri ve gida
guvenligi  yonetim sistemleri gerekliliklerini eksiksiz uygulayarak, hijyenik ve saglkli
drldnler sunmak.
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e Tedarik Zinciri Gulvenligi: Tim tedarik zinciri slreglerinde insan sagligini
onceliklendiren, kaliteyive Grtin glivenligini esasalan birydonetim anlayisibenimsemek.

e Muasteri Odakh Yaklagim: Tim hizmet sureglerini vatandaglarimizin ihtiya¢ ve
beklentilerine uygun sekilde tasarlamak ve strekli iyilestirmek.

e Teknolojik Gelisim ve Dijitallesme: Teknolojik gelismeleri yakindan takip ederek,
dijitallesmeyi ve kalite slireclerini en iyi sekilde yonetmek.

e isSaghgive Givenligi: Calisanlarimizin saghgini ve is giivenligini 6n planda tutarak,
BURFAS biinyesinde glivenli bir calisma ortami saglamak.

e Cevre Duyarlihgi: Surdirulebilir cevre politikalarini benimseyerek, hizmet
verdigimiz her alanda g¢evreye duyarli uygulamalari desteklemek.

e Calisan Memnuniyeti ve Egitim: BURFAS calisanlarinin motivasyonunu ve mesleki
gelisimini en Ust seviyede tutarak, verimli ve gliclu bir ekip olusturmak.

e Sosyal Belediyecilige Onciiliik: Toplumsal sorumluluk bilinciyle hareket eden,
ornek bir sosyal belediyecilik modeli olusturmak.

BURFAS olarak, kalite lezzet ve gilimseten hizmet anlayisiyla sosyal tesisler, kafeler,
kent lokantalar, Atatirk Kongre ve Kiltir Merkezi, matbaa ve park bahcgeler
isletmeciliginde kalite acisindan dncu bir kurulus olmayi strdiirecegiz.

Belirledigimiz kalite ilkelerinden 6diin vermeden, her glin daha iyiye ulasmak igin tim
glclmuzle calisacagimizi taahhit ediyoruz.
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BURFAS
B - YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

BURFAS (Bursa Park Bahce Sosyal ve Kiiltiirel Hizmetler Turizm, Ozel Yurt isletmeciligi, insaat,
Basin Yayin, ilan, Matbaacilik, Reklamcilik, Fuarcilik Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi), Bursa
Blylksehir Belediyesi istirak sirketi olup, kamu yararina hizmet sunma misyonuyla faaliyet
gostermektedir.

Sirketimiz, Bursa Blyuksehir Belediyesi tarafindan tahsis edilen sosyal tesislerin (restoran,
kafeterya, sosyal yasam alanlari vb.) isletmesini Ustlenerek, vatandaslara kaliteli, givenilir
ve ekonomik hizmet sunmayl amaclamaktadir. Bu dogrultuda, tesislerin teknik, fiziki ve
gorsel donanimlarini ¢cagdas standartlara uygun sekilde gelistirerek, hijyen, konfor ve estetik
unsurlarini 6n planda tutan bir isletme anlayisi benimsemektedir.

Yiyecek ve icecek hizmetleri alaninda faaliyet gésteren sosyal tesisleri isletmek, gelistirmek ve

yonetmek,

o Belediye milkiyetinde bulunan sosyal alanlari verimli ve strdurlebilir bir sekilde
isletmek,

J Halka saghkh, gtivenilir ve ekonomik hizmet sunmak,

J Turizm, kulttr, spor ve sosyal hizmetler alanlarinda projeler gelistirerek sehre
katkida bulunmalk,

J Belediyeye bagli yurt, konaklama ve benzeri tesisleri isletmek,

J Basin-yayin, matbaacilik, reklamcilik ve organizasyon hizmetleri sunarak, belediye
hizmetlerinin tanitimina katki saglamak,

. Sosyal tesislerde kalite standartlarini yikseltmek ve hijyen kurallarina uygun
isletmecilik anlayisini benimsemek,

J Dijitallesme ve surdurilebilir yonetim anlayisini benimseyerek operasyonel
suregleri iyilestirmek,

J Afis, Bayrak Asma, Triblin ve Fuar Standi Kurulum Hizmetlerini yerine getirmek

J Halkin sosyal ve kiltlirel ihtiyaclarina yonelik projeler gelistirerek kent yasamina

katkida bulunmak,

vizyon ve misyonumuz dogrultusunda faaliyetlerimizi yliritmekteyiz.

BURFAS olarak, sehrin sosyal yasam kalitesini artirmayi hedefleyen projelerle, c¢agin
gerekliliklerine uygun bir hizmet anlayisini benimseyerek, Bursa halkina en iyi hizmeti sunmaya
devam edecegiz.
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NILUFER BELEDIYESI 0,11% 119.877,35

TOPLAM SERMAYE 108.978.820,00

C - IDAREYE iLi$KiN BILGILER

1-Fiziksel Yapi

BURFAS GENEL MUDURLUK iDARI BiNA

Genel Midirlik, Ozel Kalem, insan Kaynaklari ve idari isler,
Santral Garaj Mah. Ulubatli Hasan Bulvari No: Muhasebe ve Finans, Satin Alma, Bilgi islem, ihale, Santral,

1/5 — 2 Merinos Parki Osmangazi / BURSA Evrak & Kayit Yazi isleri, Denetim ve Raporlama, ISG, Ayniyat,
Kurumsal iletisim Birimleri

BURFAS ARACLARI
ARACTURU KULLANIM ALANI ADET
BINEK OTOMOBIL GENEL MUDURLUK & IDARI BIRIM 9
KAPALI KASA KAMYONET SOSYAL TESISLER 10
KAPALI KASA KAMYONET - KAMYON - BOM ARACI TEKNIK BIRIM 8
TOPLAM: 27
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3 - Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Burfas blinyesinde tim belediye personeline saglanacak olan kasada %25 indirim uygulamasi igin
Bursa Bliylksehir Belediyesi ile entegrasyon gelistirilip personel indirimi stirecinin isletilebilmesi icin
gerekli yazilim ve altyapi siiregleri tamamlanmis ve slire¢ otomatik isleyecek hale getirilmistir.

Guncel teknolojiye ayak uydurabilmek ve veri glivenligi alanindaki risklerden kaginabilmek
icin gvenlik duvari konusunda glincel ve glivenli bir donanima gecis yapiimistir. Bu gegis ile birlikte
subeleri de kapsayacak sekilde glivenlik 6nlem ve kurallari tekrar yapilandirilmistir.

Guvenlik alaninda yapilan diger gelistirme ise e-posta konusunda olmustur. Daha givenli
e-posta alisverisi icin Microsoft 365 sistemine gecilmistir. Bu kapsamda e-posta trafiginin glivenligi ile
ilgili kurallar yeniden yazilip daha glivenli hale getirilmistir.

insan Kaynaklari alaninda daha teknolojik ve personeli de kapsayan bir ¢6ziim olan web tabanli
insan kaynaklari uygulamasinin kurulum siireci baslatiimistir. Bylelikle hem insan Kaynaklari siirecleri
daha teknolojik ve dijital hale getirilecek, hem de Burfas personeli kurumsal bir mobil uygulama ile
sicil, izin, bordro, duyuru gibi streclerini yonetebilecektir.

2024 yiliicerisinde acilisi yapilan asagidaki subelerin bilgisayar sistemi, satis otomasyonu ve giivenlik
sistemleri tedarik edilip kurulumlari gerceklestirilmistir.

eKiltlirpark B Kafe eMudanya Plaji
eKongre B Kafe *Golpark Kent Lokantasi
eKent Meydani B Kafe *Orhangazi B Kafe

*Mudanya B Kafe
einegdl B Kafe

2024 YILI BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

CIHAZ ADET CIHAZ ADET LISANS ADET
Access Point 22 Menuboard 25 Microsoft Office 2007 18
Termal Yazici 44 Modem 24 Microsoft Office 2010 44
Barkod Okuyucu 8 PDKS Cihazi 21 MS Office LTSC Professional Plus 1
2021
Bilgisayar (All in One) 46 Projeksiyon Cihazi 19 Microsoft 365 83
Bilgisayar (Diztstu) 32 Server 2 Windows 7 15
Bilgisayar (MasaUstu) 11 Red Tunnel 20 Windows 8 5
Bilgisayar (Mac) 2 Switch 41 Windows Server 2022 Standard 6
DVR 15 Tablet 10 Windows Server 2008 R2 1
NVR 11 Telsiz 8 Windows Server 2022 - 1 User CAL 6
Kamera 271 Telsiz Telefon 21 Windows Server 2022 Remote 16
Desktop Services - 1 User CAL
El terminali 22 Thin client 10 SQL Server 2019 Standard Edition 1
Etiket Yazici 13 Yazarkasa 40 Sophos Xstream Protection 1
Firewall 2 Yazici 29 Adobe Creative Cloud 1
Gug Kaynagi 15 Fotokopi Makinesi 4
Ip telefon 18 IP Telefon Santrali 1

BURFAS A.S. 2024 FAALIYET RAPORU 11
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4 - insan Kaynaklari

EGITIM DURUMU Oran %
llkdgretim 80 36 116 32,76
Lise 54 23 77 21,75
Meslek Lisesi 50 24 74 20,90
On Lisans 20 14 34 9,60
Lisans 39 11 50 14,12
Yiksek Lisans 2 1 3 0,87
Toplam 245 109 354 100,00

ENGELLI CALISAN PERSONEL SAYISI

ERKEK

KADIN

2\

m Erkek
m Kadin

5 — Sunulan Hizmetler

Bursa'nin Merkezi ve Ilgelerinde bulunan Sosyal Tesislerin, Kafelerin ve diger

Isletmelerin sorumlulugunu iistlenen BURFAS; ayrica Sosyal Tesislerinde Kkaliteli,
guvenilir ve giiler yuizli personeli ile en iyi hizmet sunmayi ilke edinilmistir.

eSosyal Tesis Isletmeciligi ( Restoran & B Kafeterya )

eKent Lokantasi, Yemekhane ve Catering Hizmetleri

e Atatiirk Kongre ve Kiiltiir Merkezi

ePark - Orman Gise Isletmeciligi

eOrganizasyon Faaliyetleri

eMatbaa Tesisi Isletmeciligi

¢ Afis, Bayrak Asma, Tribtlin ve Fuar Standi Kurulum Hizmetleri

12

BURFAS A.S. 2024 FAALIYET RAPORU



@ BURSA BUYUKSEHIR BELEDIYESI

6 — Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi & Kalite Seriiveni

Sirketimizin 1999 yilinda basladigi kalite serliveninde 2000 yilinda tiim personelin egitime tabi tutarak
kalite bilincinin olusturulmasi ve faaliyet gosterdigi tim alanlarda kalitenin stirekliligini amaclamistir. Bu amag
dogrultusunda egitim ve altyapi ¢alismalari gerceklestirilmis olup 2003 yilinda T.S.E. 'ye yapilan basvuru ve
basvuru sonucunda gerceklestirilen denetim sonucu TS EN ISO 9002 Kalite Hizmet Belgesini almaya hak
kazanmistr.

2004 Yil Mart ayinda ISO Standartlarinin revize edilerek yenilenen ve tim kalite olusumlarini kapsayan
ISO 9001 2000 belgesini almak icin basvuruda bulunmus yapilan tetkik ve denetimler sonucunda belgeyi almaya
hak kazanmistir. Bu siire¢ kapsaminda her yil yapilan ara tetkiklerden de basariyla gecen Sirketimiz standart
kapsaminda istenilen sartlari yerine getirerek sirekli iyilestirme ve 6ncli olma, glivenli hizmet verebilmek
amaciyla misyonunu belirlemis ve tim faaliyet alanlarinda uygulamaya baslamistir.

2009 vyili itibari ile Sosyal Tesis isletmeciliginde hizli bir yiikselise gecen BURFAS, Bursa Biiyiiksehir
Belediyesi’nin tahsis ettigi Sosyal Tesislerin, Restoran ve Kafelerin isletmesini almis ve bu tesislerin teknik, fiziki
ve gorsel donanimlarini cagin gerekliligine ve vatandaslarin ihtiyaclarina uygun olarak profesyonelce tasarlayip,
bagli oldugu vizyon ilkelerine uygun olarak vitrine ¢cikarmistir.

Bu baglamda 2011 yilinin Kasim ayinda 6zel bir belgelendirme sirketine miiracaat ederek hem TS EN
ISO 9001:2008 Toplam Kalite Yonetim Sistem Sertifikasi hem de TS EN ISO 22000:2005 Gida Glivenligi Yonetim
Sistemi sertifikasi icin gerekli calismalar yapilmaya baslanmistr.

2012 Yilinin Haziran ayinda ise dis denet¢i ve belgelendirme sirketinin yapmis oldugu denetimler
sonucunda Sirketimiz 1ISO 9001- 2008 ve ISO 22000- 2005 Toplam Kalite Yonetim Sistemlerini ihtiva eden
belgeleri alarak kaliteye ne kadar 6nem verdigini bir kez daha kanitlamistir. 2013 Yilinin Mart ayinda dis denetgi
firmanin yapmis oldugu yillik gbzetimden de basariyla gecerek kurulmus olan sistemin Sirketin tim faaliyet
alanlarinda saglikli bir sekilde uygulandigini kanitlamistir.

2014 wyili icerisinde Sosyal Tesislerimizde ve kafelerimizde satilan Uriinlerin helal ve glvenilirligini
belgelendirmek icin Diinya Helal Gida Birligi Dernegine basvuru yapilarak, hem tedarik¢i bazinda hem de
tedariki saglanan Urin bazinda kontrol ve denetimlere tabi tutularak Helal Gida Sertifikasyonu saglanmistir.

2016 yilinda ISO 18001 OHSAS - is Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemi, ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi
ve ISO 10002 Misteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi belgelerini almistir. Ayrica Sirketimiz Global Trade Club (
Kiresel Ticaret Kullb( ) 2016 Uluslararasi Otel, Restoran Kalite ddiline layik goriilmustir. Yine 2016 yilinda
KALDER dyeligimiz dogrultusunda EFQM modelinin uygulandigi Bursa

Mikemmellik 6dil basvuru sirecine girilmistir. Bu slire¢ kapsaminda 2017 yilinin Mart ayinda
gerceklestirilen degerlendirme sonucunda sirketimiz Bursa Mikemmellik Jiri 6dilini almaya hak kazanmustir.
Ayrica 3 yildiz EFQM Mikemmellikte yetkinlik belgesini de alarak kaliteye olan baglihgini bir kere daha ispat
etmistir.

2020 yilinda ise Toplam Kalite Yonetim Sistemleri’nde gerceklesen revizyona uyum saglamak amaciyla
Uc sistemde glincelleme yapilmistir. 1SO 9001/2015, I1SO 22000/2005 ve ISO 10002 Kalite Yonetim Sistemleri
sirketimiz tarafindanrevize edilerek tekrardan denetime tabitutularak IQR firmasitarafindan belgelendirilmistir.
Ayrica Restorantlara Kiwa Belgelendirme sirketinden Glivenli Turizm Belgesi alinmistir.

2022 yilinda 1SO 9001/2015, ISO 22000/2005 ve I1SO 10002 kalite sistemlerinin guincellemeleri ve
denetimleri yapilarak her l¢ belgenin devamliligi icin gereken standartlar saglanmistir.

2022 yilindan itibaren BBB Zafer yemekhanesinin 1SO 9001/2015, I1SO 22000/2005 ve ISO 10002
belgelerine sahip tesisler arasina katilimi saglanmistir. Restoranlarimizda Covid 19 a karsi aldigimiz Gst
dizey tedbirleri belgeledigimiz Glvenli Turizm Belgesi’'nin de
, diizenli olarak her ay denetimleri ve belge yenileme islemleri gerceklestirilmistir.

2024 yilinda BURFAS Sosyal Tesis ve Kafelerinde toplam 68 adet denetim gerceklestirilmis olup bununla
ilgili olarak faaliyet raporlari hazirlanmis ve tesislerimizde standartlarimizin devamhligi saglanmistr.

BURFAS Kadrosunda gorev yapacak tam zamanli is Givenligi Uzmani atamasi yapilmistir. BURFAS
Calisanlarinin tamamina hizmet edecek sekilde isyeri Hekimi gérevlendirilmistir.

ISG Kiiltiriniin arttirlmasi amaciyla. 32 adet Toolbox Egitimi verilmistir.

BURFAS A.S. 2024 FAALIYET RAPORU 13
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II- AMAG VE HEDEFLER
A - Idarenin Amag ve Hedefleri

1. 0dak Alan: Sosyal Belediyecilik ilkesi Dogrultusunda Kentin
Sosyal Tesislerle Gliglendirilmesi

Stratejik Amag:

eSosyal tesislerimizde halkimiza kaliteli, glivenli ve ekonomik hizmet sunmak,

eTarihi ve kiltlirel dokuya uygun isletme anlayisiyla faaliyetler yiritmek,

*Bliyliksehir Belediyesi sinirlari icinde, Butlinsehir Yasasi kapsaminda, merkez ve
ilcelerde sosyal tesis yapilanmasini tamamlamak,

eSosyal tesislerin fiziki, teknik ve gorsel altyapisini modernize ederek, vatandaslarin
sosyal yasam kalitesini artirmak.

2. Odak Alan: Mali Yapinin Gilglendiriimesi ve Finansal
Surdurllebilirlik

Stratejik Amag:

eNakit akisini dengelemek ve mali disiplin saglamalk,

eTasarruf tedbirleri uygulayarak gereksiz harcamalari minimize etmek,

eNakit rezervini optimum seviyede tutarak, beklenmeyen finansal ihtiyaclara karsi
Sirketin mali esnekligini artirmak,

eGelire orantili yatirim stratejileri gelistirerek, surdurilebilir biylimeyi desteklemek,

eAcil durumlar icin alternatif finansman kaynaklari olusturmak ve kriz yonetim planlari
gelistirmek.

3. Odak Alan: Sosyal Etki Calismalar ve Tesislerin Bolgesel
Kimlige Uygun Gelistirilmesi

Stratejik Amag:

eHer sosyal tesisin bulundugu boélgenin mimari dokusuna, estetik algisina ve kilturel
kimligine uygun bir konseptte gelistiriimesi,

eMusteri beklentilerine uygun olarak; masa-sandalye diizeni, personel kiyafetleri,
mutfak gerecleri, meni sunumlari, aydinlatma tasarimlari, mizik, akustik ve sanatsal 6geler
gibi bircok bilesenin uyum icinde planlanmasi,

eTesislerde konfor, hijyen ve kalite standartlarinin yukseltilmesi,

eYeni yatinnmlar yaparak ya da mevcut tesisleri iyilestirerek hizmet kalitesini strekli
artirmak.

14 BURFAS A.S. 2024 FAALIYET RAPORU
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B - Temel Politikalar ve Oncelikler

eMikemmelligi hedefleriz: Tim hizmet alanlarimizda en yiksek kalite standartlarini
saglamak icin strekli iyilestirme prensibini benimseriz.

eMdisteri memnuniyetini esas aliriz: Halkin ihtiya¢ ve beklentilerini 6n planda tutarak,
sikayet ve onerilere hizl ve etkili ¢coziimler sunariz.

einovasyon ve gelisimi destekleriz: Hizmet sundugumuz sektdrlerdeki yenilikleri takip
eder, sosyal tesislerimizi glinimuiz kosullarina uygun sekilde gelistiririz.

eCalisan mutlulugunu ve ekip ruhunu 6nemseriz: Karsilikh gtiven, saygi ve is birligi
icinde huzurlu bir calisma ortami olustururuz.

eGller yuzli ve disiplinli hizmet anlayisini benimseriz: Vatandas odakli hizmet
anlayisimizi, planli ve standartlara uygun sekilde yurituriz.

eEgitim ve gelisime yatirirm yapariz: Calisanlarimizin mesleki bilgi ve becerilerini artiracak
egitim programlari diizenleyerek, is glicimuzin kalitesini artiririz.

eTedarikgilerimizde kaliteyi esas aliriz: Uriin ve hizmet aldigimiz firmalarin yeterliliklerini
ispatlamis, gelisime acik ve glivenilir olmasina 6zen gosteririz.

eKaliteyi bir hedef degil, yasam bicimi olarak goruriz: Surekli gelisim ve kalite odakl
yonetim anlayisini benimseyerek, Bursa halkina en iyi hizmeti sunmayi amaclariz.

BURFAS A.S. 2024 FAALIYET RAPORU 15
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lll- FAALIYETLERE iLISKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

B- Performans Bilgileri
1- Faaliyet ve Proje Bilgileri

e 2024 yeni yilin ilk sabahinda tarihi Ulu Cami avlusunda sabah namazi ¢ikisinda ¢corba
dagitimi;

* 19 Mayis Atatirk’i Anma Genglik ve Spor Bayrami, Bursa Genglik Senligi Organizasyonu;
e Diinya Cevre Glinu Gemlik Dalgiglarla Deniz Dibi Temizligi Organizasyonu;
* Baskan Bozbey Burada Organizasyonu (Blytkorhan);

¢ 15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik Gini Anma Programi Organizasyonu;
e Semt Lokantasi A¢ilis Toreni;

* Baskan Bozbey Burada Organizasyonu (Mustafakemalpasa);

e Burulas Yeni Arag Teslim Toreni;

e Baskan Bozbey Burada Organizasyonu (Yenisehir);

e Besas Gemlik Bayi Acilisi;

e Baskan Bozbey Burada Organizasyonu (Karacabey);

e Bursa Genglik Senligi;

* Baskan Bozbey Burada Organizasyonu (Harmancik);

e 101.itfaiye Haftasi Etkinligi;

e 29 Ekim Bayrak Dagitimi Organizasyonu;

® 29 Ekim Cumhuriyet Bayrami Kutlama Programi (Kortej,YurlyUs,Konser)
e 29 Ekim Programi 17 ilceye Cumhuriyet Tiri;

e Eker Run Gulimse Cekiyorum Organizasyonu;

* Baskan Bozbey Burada Organizasyonu (Gemlik);

,® Kiltirpark B Kafe Acllis

» Kongre B Kafe Acilisi

* Kent Meydani B Kafe Acilisi

e Mudanya B Kafe Acllisi

e Mudanya Plaji Acilisi

e Golpark Kent Lokantasi Acilisi

e BUDO B Kafe Acllisi

e Orhangazi Burfas B kafe Acllisi;

Baskan Bozbey Burada Organizasyonu (Orhangazi);

e Mudanya Besas Satis Magazasi Acilis Toreni;

* Baskan Bozbey Burada Organizasyonu (Glirsu);
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e Uludag Universitesi Yeni Ogrenci Oryantasyonu Programi;

e Siyez Bugdayi! Alim Toreni;

e 11 Eylul Bursa’nin Kurtulusu Paneli;

e Gen¢ Maceracilar Yeni Rotalar Organizasyonu ile 8 Gezi Yapilmasi;

e Gastronomi Festivali;

e 23 Nisan Cocuk Senligi Etkinligi;

e Liselerde Basari ve Motivasyon Seminerler;

e 25 Mayis 3.Geleneksel Kahve Sohbetleri Gecesi Diizenlendi;

e Bursa Tiirk Mutfagi Haftasi Tarihi 21-27 Mayis Carsi ve ipek Han Meydani’nda
gerceklestirildi;

® 31.07.2024-01.08.2024 Tarihlerinde Bursa Turizm Stratejisi Glinleri Toplantisi
Gergeklestirildi

* 3.isci Tiyatrolar Festivali Cehovdan Se¢meler Gerceklestirildi;

* 19 Mayis Atatirk’t Anma Genglik Ve Spor Bayrami Resmi Toreni Gergeklestirildi;
e Sema mukabelesi Bursa Mevlevihanesi ve Miizesi Ucretsiz Etkinlikler Diizenlendi;
e Merinos Park’ta Bursa Festivali diizenlendi;

e Eski Atatlirk Stadin ‘da Nillifer Konseri Dizenlendi;

e FotoFest 2024- Basin toplantisi Gokdere Vadisi’nde Diizenlendi;

e Bursa Panayir Balkan Festivali Dizenlendi;

e FotoFest Zindan Kapi Etkinligi Diizenlendi;

e Cumhuriyet Bayrami Korteji Niltifer FSM’DE Diizenlendi;

SOSYALFAALIYETLER

Tam sosyal tesislerimizde Kadin Dernekleri tarafindan uretilen Urinlerin kullanim noktasinda
elimizden geldigince pozitif ayrimcilik yaparak, Kadin Dernekleri icin olusturdugumuz teshir
reyonlarinda satis ile kendilerine katki saglamaktayiz.
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2024 YILINDA MERINOS ATA'I:(JRK KONGRE VE KULTUR
MERKEZi’NDE GERGEKLESTIRILEN;

Uluslararasi Etkinlikler:
1.Uluslararasi isg Konferansi 11-12 Ocak 2024
2.International Berussa Ballet & Contempororary Dance Winter Work Auditiojn Competition
20-28 Ocak 2024
3.Japan Days in Turkey” 9 Haziran 2024
4.62. Uluslararasi Bursa Festivali 05 - 31 Temmuz 2024
5.0zbekistan Devlet Akademik Bolsoy Opera Ve Balesi 5 Ekim 2024
6.Bursa’da Medeniyet Ve inang Tarihi Sempozyumu 26-27 Ekim 2024bursa
7.Bursa Food Point Gida Uriinleri Ve Teknolojileri Fuari 24-26 Eyliil 2024
8.Dogu Akdeniz Ulkeleri Uluslararasi Kafes Kuslari Yarismasi 2024 / 3—-6 Ekim 2024
9.Bursa Textile Show 9-11 Ekim 2024,
10.International Automotive Meetings-Tlrkiye 13-14 Kasim 2024
11.Uluslararasi Edebiyat Festivali, 5 — 8 Aralik 2024
12.14. Bursa Uluslararasi Fotograf Festivali 20 Aralik 2024 — 20 Ocak 2025
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Ulusal Etkinlikler:
1.Bucos 5. Kozmetik Ve Guizellik Fuari 9-11 Subat 2024
2 Turkiye Yuzyihinda Tlrkgenin Yuzyih Bilgi S6leni 9-10 Subat 2024
3.Devlet Tesvikleri Tanitim Glinleri 7-8 Mart 2024
4.Bursa 3. i¢ Tesisat Ve Giivenli Dogalgaz Calistayi 6 Mart 2024
5.Gelecege Yon Veren Kadinlar Zirvesi 15 Mayis 2024
6.19.Uludag Noroloji Glinleri 30 Mayis - 2 Haziran 2024
7.Bursa Kultur Yolu Festivali 1-9 Haziran 2024
8.Uludag Meme Kanseri Sempozyumu 27-29 Haziran 2024 Merinos Akkm
9.5. Uludag Tibbi Onkoloji Sempozyumu
10.Kalder 2025 Bursa Siirdiirilebilirlik Odilleri 26 Eyliil 2024
11.Marmara Belediyeler Birligi (Mbb) 2024 Yil Ii. Olagan Meclis Toplantisi 3 Ekim 2024
12.7.Bursa Fashion Week Moda Glinleri 12-13 Ekim 2024
13.19.insan Yénetimi Zirvesi 15-16 Kasim 2024
14.E-Ticaret Zirvesi 12 Aralik 2024
15.14. Bursa Yenilikgilik Ve Yaraticilik Sempozyumu 5 Aralik 2024
16.Fotografcilik Ve Video Ekipmanlari Etkinligi 19 Aralik 2024
17.Ekonomiye Deger Katanlar 49. Odiil Téreni — 28 Aralik 2024

BURFAS A.S. 2024 FAALIYET RAPORU 19



BURFAS’

Kiilttirel Etkinlikler:
1.Dogu Demirkol 7 Ocak 2024
2.Prusa Halk Danslari 20 Ocak 2024
3.Gokhan Turkmen Konseri 21 Ocak 2024
4.Rafadan Tayfa Cocuk Gosterisi 22 Ocak 2024
Ve 17/30 Mart 2024
5.Gulduy Gulduy 28 Ocak 2024
6.Cift Terapisti 28 Ocak 2024
7.Toz Tiyatro 29 Ocak 2024
8.Cok Guzel Hareketler Bunlar 4 Subat 2024 —
6 Ekim 2024
9.Tolgshow 9 Subat 2024
10.Cumhuriyete Dogru Tiyatro 20 Subat 2024
11.Alla Duhova Todes Dans imparatorlugu 21
Subat 2024
12.Hogwart’s Holidays 26 Subat 2024
13.Bagzhan Oktyabr “Soul Therapy” 27 Subat
2024
14.ince Saz Konseri 3 Mart 2024
15.Golden League Dance Championship 10
Mart 2024
16.Meksika Acmazi 11 Mart 2024
17.Evgeny Grinko 12 Mart 2024
18.Katarsis 22 Mart 2024
19.Cem Adrian 22 Mart 2024
20.Wonderland Sirki 24 Mart 2024
21.Ugur Isilak 29 Mart 2024
22.Gékhan Unver 29 Mart 2024
23.Bir Baba Hamlet 19 Nisan 2024
24 Jekyll & Hyde Muzikali 21 Nisan 2024
25.Miraz Konseri 27 Nisan 2024
26.Efsane Dinozorlar 5 Mayis 2024
27.Lord Of The Sound 13 Mayis 2024
28.Birsen Tezer Konseri 18 Mayis 2024
29.Baturay Ozdemir Stand-Up 26 Mayis 2024
30.Nirengi Halk Danslari Gosterisi 9 Haziran
2024
31.Dogu Demirkol 12 Haziran 2024
32.Hans Zimmer Konseri 11 Eylil 2024
33.Cehov Tiyatro 20 Eylul 2024
34.Rock Sympho Show 21 Eylil 2024
35.Tahsin Hasoglu 24 Eylul 2024

20
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36.Yalin Konseri 28 Eylil 2024

37.Sahlarida Vururlar Tiyatrosu 4 Ekim 2024
38.Dinozorlar 13 Ekim 2024

39.Evgeny Grinko 17 Ekim 2024

40.Birsen Tezer 19 Ekim 2024

41.Hirai Zerdls 19 Ekim 2024
42.Madagaskar Sirki 20 Ekim 2024,
43.Sunay Akin 22 Ekim 2024

44 .Meksika Agmazi 26 Ekim 2024
45.Metallica Ve Senfoni Scream Inc.

18 Kasim 2024

46.Hikayeden Adamlar 21 Kasim 2024

47 Mifettisler Tiyatro 23 Kasim 2024
48.Skushville 9 Aralik 2024

49.Hogwarts Sympho Show 15 Aralik 2024
50.Drakula Tiyatro 16 Aralik 2024

51.Melike Sahin 18-19 Aralik 2024
52.Saatleri Ayarlama Enstitlisi 20 Aralik 2024
53.Cem Adrian 21 Aralik 2024

54.Armagan Caglayan / Seyfi 22 Aralik 2024
55.Celal Sengor Konferansi 29 Aralik 2024
56.Lords Of The Sound Senfoni Orkestrasi 31 Aralik 2024
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IV. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

BURFAS Kurumsal kimlik calismalari, BURFAS'In goriinen yizinin tanimlanmasinin,
kendini ifade etme seklinin tanitilmasinin hayata gecirilisidir. Bu ifade edis tarzi kendine 6zgi
ve ilkeleri ¢cercevesinde sinir koyar niteliktedir.

A- YONTEM ve PLAN

Kurumu animsatacak, bir marka haline getirerek gorenlerin hafizasinda yer edecek
tasarimlar gerceklestirilmis; butasarimlarin hangidurumlardanasilve ne élcilerde kullanilacagi
belirlenmistir. Devam eden isler belirlenen bu ilkeler ¢ergevesinde ilerlemektedir.

Tanitim ve Reklam Galismalari, Gorseller ve Dokiimanlar
eGorseller ve Dokimanlari; logo, web sitesi, arag giydirme
eisletmelerin tanitimi icin belirli araliklarla reklam. (diizenli periyotlarda)
eGergeklestirilen billboard ve raket ¢alismalari
eTanitim Filmi. ( BURFAS Sosyal Tesislerinin)
eTesislere 0zgl tabela, trafikte yonlendirme tabelalari vb.
eHer tesise 6zel meni g¢alismasi
eEtkinliklerin her biri icin gerceklestirilen butin gorsel ¢alismalar
eBasili dokiimanlar gorsel ¢alismalari
eMedya Takip
eSosyal Medya Reklamlari

B-TANITIM ve REKLAM GALISMALARI, GORSELLER ve
DOKUMANLAR

1- KAMPANYALAR

Sinava Giren Ogrencilere %25 indirim
Simdi B Kafe'yle

Ogrenci odakl olusturdugumuz kampanyada Rahatlama Zamani!
Universite sinavina giren tim 6grencilerimize B Kafe'den Oniversite 1
B Kafelerimizde %25’lik indirim orani uygulandi. ShARLI Gisen Tam .'

OFrencilere %25 indirfim!

B KAFF nIEE
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Termos Kampanyasi “Plastiksiz Temmuz" S oy
TERMOSUNLA GEL

T .. . . .. . LLANIMLIK

Iklimle miicadele kapsaminda plastik Gretimine, plastik ;ELiS‘I‘iKUKLEREDURDE!

kullanimina ve plastik atiklarina karsi Bursa Kent Konseyi
ortakliginda baslattigimiz kampanya dahilinde termos ile
gelen misafirlerimize %15 indirim uygulandi.

KAZAN!

Wi Db s s, Rl Bt ks ot ol
KEh TrTrosLan i 0o, WIS wakinT San

€D surras' €3 Y

Semt Lokantasi
semit lokantasi

Ulkemizin kot ekonomik kosullarinda ihtiyac sahibi Burss BityGkgehis Belediyes! “Semt Lokantasi
. . . . . agilg threninde sigleri de aramazca ghrmelk
vatandaslarimizin gidaihtiyaglarini biraz olsun giderebilecek bizler onurlandiracaktir.

“Semt Lokantasi” tesisimiziuygunfiyatlandirmakosullarinda
hizmete gecirdik.

Diinya Kahve Giini F  EKing

DiNYA
1 Ekim Dlnya Kahve Gunu kapsaminda B Kafelerimizde /K";m““;% |
pasta, kurabiye, kek ¢esitlerimizden alan misafirlerimize -
kahvelerimizde %50 indirim uygulandi. e kaha 550 ™

%50 i

Indirim ( o,

24 Kasim Ogretmenler Giinii 24xosm
Ogremmenier Glnbnde

Hakir

B Kafelerimizde 24 Kasim Ogretmenler Giiniine 6zel e
Kahveniz=-

kimliklerini gosteren tim Ogretmenlerimizin kahvelerini
bizler ikram ettik.
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Bursaspor Kazaniyor

BURFAS olarak UrettiZimiz Bursaspor bardaklarimizla
kentimizin futbol takimi kazaniyor. Bursaspor bardaklarimiz
ile icilen her kahve Ucretinin bir kismi Bursasporumuza hibe
ediliyor.

Diinya Tiirk Kahvesi Giinii

Diinya Turk Kahvesi Gunl kapsaminda pasta alan
misafirlerimize Turk Kahvesini lcretsiz yaptik.

2- URUN TANITIMLARI

BLRFAS

=~ BUZ GiBi
LIMONATA! /4

g BURS A | s
g E N !Eﬁ.,.:&':

BURFAS'

B Kafe ile her igecekte
Bursaspor Kazaniyor!

\

Pasta Alana
-Turk Kahvesi -

ikramimizdir

fae

Tk £t | BURFAS'

SERINLETIR
SOl usEn®
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Mudanya Plaji

BURFAS olarak sicak yaz aylarinda halkimiza hizmet
verecegimiz Mudanya Plaji tesisimizi hayata gecirdik.

Tanitim Videosu;
https://www.facebook.com/bbbtvbursa/videos/1182611296201679

B Kafe Orhangazi
Orhangazi ilgemizde B Kafemizle hizmet vermeye basladik.

Tanitim Videolari;

https://www.facebook.com/bursaburfas/videos/590785670042686
https://www.facebook.com/reel/455353264253998

Yuziinci Yil Atatirk Stadyumu

1 Ekim Dinya Kahve Giniu kapsaminda B Kafelerimizde
pasta, kurabiye, kek cesitlerimizden alan misafirlerimize
kahvelerimizde %50 indirim uygulandi.

Tanitim Videolari;
https://www.facebook.com/reel/977227547560446

- & - BURSA BUYUKSEHIR BELEDIYESI

(g auems

30 HAZIRAN 2024
MUDANYA
PLAJI

ACILIYOR

Buna Blnrificpe hir Boloiye Bagkanumuz Musts’s BOTEEY N
ot driarrda 80 baress Basw G, firteg Mot anyy Plaje
iy S o et | el 8 et Pl (| Pl et ety SLE
B 30 Maziran 2004

i o
L Burtay Migianys Sahil Teslsl

o Fptinu s Chymsri Powris P armiings. Pl
ey Gamd. M L G e A

BURFAS

b sotfy BURFAS'

[

E; Kafe ile her igecekte
Bursaspor Kazaniyor!
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B Kafe Tanitim Videolari;
https://www.facebook.com/reel/2081248415574328
https://www.facebook.com/reel/963872831709625
https://www.facebook.com/bursaburfas/videos/440625832259832
https://www.facebook.com/bbbtvbursa/videos/501861802376696
https://www.facebook.com/bursaburfas/videos/1839665513241309
https://www.facebook.com/bbbtvbursa/videos/1317601639269131

Uludag Sosyal Tesisi;
https://www.facebook.com/bursaburfas/videos/1691677778086189

Uriin Tanitim Videolar:;
https://www.facebook.com/bursaburfas/videos/2080180122375523
https://www.facebook.com/bursaburfas/videos/1093177825077520
https://www.facebook.com/bursaburfas/videos/1111015863792664
https://www.facebook.com/bursaburfas/videos/79604021306639607?st=8B1B0OPuVtEk
https://www.facebook.com/bursaburfas/videos/1956620018149176
https://www.facebook.com/bursaburfas/videos/1314406639738485
https://www.facebook.com/bursaburfas/videos/2403318953338748

Etkinlik Videolar;
Asure Gunu;
https://www.facebook.com/reel/470171132297778

Cevrim Disi Etkinlik Videosu;
https://www.facebook.com/bursaburfas/videos/589306047179958

SOSYAL DESTEK GEKi PROJESI

2024 yih boyunca 4 farkli sosyal destek projesi kapsaminda ihtiyac sahibi vatandaslarimiz
tarafindan 1123 adet bakkal, kirtasiye, giyim esnafinda toplam 335.554 adet sosyal destek
ceki kullaniimistir.
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GOLPARK KENT LOKANTASI

Adres: Santralgaraj Mahallesi Ulubatli Hasan
Bulvari No:1/4 Merinos Park i¢i Osmangazi /

. SOLPARK B BURSA
...._ = __ s £ Faaliyet Alani: Yemekhane, organizasyon
s l" m Faaliyet Baslangici: 2024

Kapasite: 350 kisi

o "nn,gﬁld 'lqm’l* {

MUDANYA SOSYAL TESIiSi

Adres: Omerbey Mahallesi Bursa Asfalt
Caddesi No:1 Mudanya / Bursa

Faaliyet Alani: Restoran, Kafe, Organizasyon
Faaliyet Baslangici: 2009

Kapasite: 200 kisi

ULUDAG SOSYAL TESIiSi

Adres: Kirazli Mahallesi Atatirk Caddesi

2. Oteller Bolgesi Kurbagakaya Teleferik
Istasyonu Kat:2 Osmangazi / BURSA

Faaliyet Alani: Restoran, Kafe, Organizasyon,
Toplant

Faaliyet Baglangici: 2022

Kapasite: 155 kisi
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ATATEPE SOSYAL TESISi

Adres: Ata Mahallesi Aydinlar Sokak No:3
Gemlik / Bursa

Faaliyet Alani: Restoran, Kafe, Organizasyon,
Toplanti

Faaliyet Baslangici: 2010

Kapasite: 320 kisi

DOBURCA SOSYAL TESISi

Adres: Dobrucakéy Mahallesi 3. Zimrit
Sokak N0:11/10 Osmangazi/BURSA

Faaliyet Alani: Restoran, Kafe, Organizasyon,
Toplanti

Faaliyet Baslangici:

Kapasite: 440 kisi

MERINOSPARK SOSYAL TESiSi

AT
¢

s

'::ﬁ'-_ Adres: Santral Garaj Mahallesi Ulubatli Hasan
Bulvari No:1/2 Merinos Parki ici Osmangazi /

BURSA

Faaliyet Alani: Restoran, Kafe, Organizasyon,

Toplant

Faaliyet Baslangici:

Kapasite: 245 kisi
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DEMIRTAS SOSYAL TESISLERI

Adres: Demirtas Barbaros Mahallesi Baraj
Yolu Caddesi No:100/2 Osmangazi/Bursa
Faaliyet Alani: Restoran, Kafe

Faaliyet Baslangici: 2023

Kapasite: 110 kisi

BURFAS B KAFE [ CARSIBASI

Adres: Sehrekistii Mahallesi, Cirapazari
Sokak , No.3 Osmangazi / BURSA

Faaliyet Alani: Kafe

Faaliyet Baslangici: 2023

Kapasite: 160 kisi

BURFAS B KAFE | KONGRE KAFE

Adres: Atatlrk Kongre Kiltir Merkezi,
Merinos Parki Osmangazi / BURSA

Faaliyet Alani: Kafe

Faaliyet Baslangici: 2024

Kapasite: 200 kisi
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BURFAS B KAFE [ KULTURPARK

. Adres: Altiparmak Mah. Stadyum Cad.
BT r&t* No:1/1 Osmangazi / BURSA

1re

; SRS Faaliyet Alani: Kafe
b dh AT e Faaliyet Baslangici: 2024

Kapasite: 170 kisi

= LA Ve

BURFAS B KAFE | KENT MEYDANI

Adres: Ulu Mahallesi Bezen Sokak No:5
Osmangazi / BURSA

Faaliyet Alani: Kafe

Faaliyet Baslangici: 2024

Kapasite: 120 kisi

MUDANYA B KAFE

Adres: Omerbey Mahallesi Bursa Asfalti
Caddesi No:1 Mudanya / Bursa

Faaliyet Alani: Kafe

Faaliyet Baslangici: 2024

Kapasite: 102 kisi
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BURFAS B KAFE /| MEYDAN KAFE

Adres: Nalbantoglu Mahallesi Cumbhuriyet
Cd. Geyvehan Onii No: 113 OSMANGAZi /
BURSA

Faaliyet Alani: Kafe

Faaliyet Baslangici: 2024

Kapasite: 120 kisi

BURFAS B KAFE | ORHANGAZI

Adres: Nalbantoglu Mahallesi Cumbhuriyet
Cd. Geyvehan Onii No: 113 OSMANGAZi /
BURSA

Faaliyet Alani: Kafe

Faaliyet Baslangici: 2024

Kapasite: 80 kisi

BUDO B KAFE

Adres: Omerbey Mahallesi Bursa Asfalt
Caddesi Mudanya Belediyesi iskelesi No:11
Mudanya/BURSA

Faaliyet Alani: Kafe

Faaliyet Baslangici: 2024

Kapasite: 50
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MUDANYA GUZELYALI PLAJI

Adres: Mmerbey Mahallesi istasyon Caddesi
No:47/1 Mudanya/Bursa

Faaliyet Alani: Kafe, Plaj

Faaliyet Baslangici: 2024

Kapasite: 200

Adres: Alaaddin Mahallesi 1. Zincirkapi
SokakNo:32 Osmangazi/BURSA

Faaliyet Alani: Kafe

Faaliyet Baslangici: 2022

Kapasite: 30 kisi

Adres: Adnan Menderes Mahallesi Yavuz
Sultan Selim Caddesi Camlk Parki igin
Osmangazi/BURSA

Faaliyet Alani: Kafe

Faaliyet Baslangici: 2022

Kapasite: 60 kisi

BURFAS A.S. 2024 FAALIYET RAPORU
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B.B.B. YEMEKHANE

Adres: Zafer Mahallesi
Faaliyet Alani: Yemekhane
Faaliyet Baslangici:
Kapasite: 210

Adres: Altinova Mahallesi Fuar Caddesi
No:26/2 Kat:1 Osmangazi/BURSA

Faaliyet Alani: Yemekhane

Kapasite: 120 kisi

BUSKi YEMEKHANE

Adres: Sirameseler Mahallesi Avrupa Konseyi
Bulvari No:6/5 Buski Genel Mudurltgi Yani
Osmangazi/BURSA

Faaliyet Alani: Yemekhane, Organizasyon
Kapasite: 800
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BURFAS MATBAA TESISi

Adres: Santral Garaj Mah. Stadyum Cd.
No:42/2-B01 OSMANGAZi / BURSA

=t Faaliyet Alani: Matbaa

ﬁ'rf F_] &5 Faaliyet Baslangici: 1993

Iw-' 11 1"‘ l'ﬁ

RESAT OYAL KULTURPARKI

06 Temmuz 1955’te zamanin Belediye Baskani Resat OYAL tarafindan hizmete acilan
Kulttirpark, 1963’te ilk kez diizenlenen “Bursa Festivali” ne ev sahipligi yapmistir. 1992-1997
yillari arasinda BURFAS'In diizenledigi bircok fuara da ev sahipligi yapan Kiltirpark, 1999
yilinda Belediye Meclisi’nin aldigi kararla kurucusu merhum Resat OYAL'In ismi ile anilmaya
baslamistir. 2006 yilinda bastanbasa yenilenmis ve yepyeni bir cehre kazanarak, adeta “ikinci
bahar”iniyasamaya baslamistir. Toplam alani: 394.000 m2 olan Kiltlrpark 2006’daki yenilenen
ylzi ile 143.000 m2 olan yesil alanini 179.000 m2 olarak genisletmis ve daha fazla yesil alana
kavusmustur.

40 hektarlik btylklGglile Bursa’nin en 6nemli parkiolan Kiltlrpark, konumu ve yesil dokusuyla
kentin ve kentlisinin gozbebegi olmaya devam etmektedir. Kosu, bisiklet ve yuriyus yollar
yeniden duzenlenirken, giris kapilarindan oturma ve dinlenme alanlarina, golgeliklerden
cesmelere, heykellerden lunapark ve cocuk oyun alanlarina kadar birgcok noktada yenilenmis
ortamiyla Bursali vatandaslarimizin hizmetindedir. 170 bin metrekarelik yesil alanda bulunan
6000 agacla da g6z kamastiran Bursa’nin gozbebegi Kiltlirpark’in bilet satis ve gise kontrol
hizmetleri BURFAS tarafindan ylrittlmektedir.
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ATATURK KONGRE VE KULTUR MERKEZIi

Atatlirk Kongre ve Kiltlir Merkezi, Bursa’da Merinos Parki icindeki iki yapidan olusan kongre ve kultir
kompleksidir. Turkiye’de Cumhuriyet devrinin ilk sanayi yapilarindan olan Bursa Merinos Fabrikasi kentsel
doénisim projesi kapsaminda Bursa Bliylksehir Belediyesi tarafindan 2006-2008 arasindan restore edilerek
icinde sanat galerileri, mizeler bulunan bir kiiltir merkezi haline getirilmistir. ikinci yapi ise 2006- 2009
arasinda insa edilen kongre merkezidir; icinde opera, tiyatro ve bale gosterilerinden konferans ve konserlere
kadar cok cesitli tirde organizasyonu gerceklestirmeye imkan veren 1659 koltuk kapasiteli Osmangazi Salonu
ve konferans, konser, tiyatro, sinema gosterimlerine imkan veren 813 koltuk kapasiteli Orhangazi Salonu ile
cesitli toplanti ve seminer salonlari yer alir. iki bina arasinda sergiler, yemek ve resepsiyonlar icin kullanilan
genis bir hol bulunur. Mimari tasarimi Cafer Bozkurt tarafindan gergeklestirilmistir. Merinos A.K.K.M., 6
Haziran 2010 glind resmen acilmistir. 2007 yilinda Tarihi Kentler Birligi Basari 6diliine, 2010’da Uluslararasi
Mimarhk Odiili’ne layik gériilmistiir. Merinos

A.K.K.M. belediye binyesinde acilmis cesitli miizeler bulunur. Merinos Tekstil ve Sanayi Miizesi 2011 yilinda,
Bursa Merinos Enerji Miizesi 2012’de, Bursa Goc¢ Tarihi Mizesi 2014'te ziyaret aciimistir.

A.K.K.M SALON BIiLGILERI

Salon Adi Salon Bilgileri
Osmangazl Salonu (Oditoryum) Zemin Alani : 1544 m? -Yikseklik : 17,8 m.-Tivatro Diizeni : 1623 Kigi
Orhangazl Salonu (Oditoryum) Zemin Alani : 704 m?- Fuaye Alan 2600 m2-5ahne Alam 476 m?-Yikseklik: 8,6 m.-Tiyatro Dizeni 813 Kisi

Toplam Alan : 500 m? -Yikseklik : 5,7 m. -Tiyatro Duzeni : 400 Kisi-Smf Dizeni @ 250 Kigi-U Dizen 80 Kisi

Htdavendigar Sal k Amagh Salo
avendigar Salonu (Gok Amagh Salon) |, | Diizeni : 400 Kisi -Banket Diizeni : 250 Kisi

Yildirnm Bayazid Salonu (Balo Salonu) Toplam Alan : 819 m? -Yiikseklik : 5,1 m. -Kokteyl Dizeni 1700 Kigi -Banket Dizeni : 600 Kisi

Biyik Teras Toplam Alan : 10504362 m® -Yukseklik : 4 m.-Kokteyl Duzeni 1000 Kigi -Banket Dizeni 800 Kigi

Kuzey Teras Toplam Alan :550 m?- Yokseklik (2,6 m. -Teras alan 675 m®- Banket Dizeni @ 3008500 Kigi

Seminer Salonu 1 Toplam Alan : 90 m?-Yikseklik : 6,2 m. -Tivatro Dazeni - 949 Kisi

Seminer Salonu 2 Toplam Alan : 200 m?- Yikseklik : 2,6m.-Tiyatro Dizeni :130 Kisi - Sif Dizeni 64 Kisi -0 Dizen @ 38 Kigi
Seminer salonu 3 Toplam Alan : 90 m*- Yukseklik : 2,6m.-Tiyatro Duzeni 290 Kigi - Simif Duzeni 48 Kisi - Dizeni - 28 Kigi
Seminer Salonu 4 Toplam Alan : 90 m*- Yikseklik : 2 6m.-Tiyatro Dizeni : 74 Kisi

Seminer Salonu 5 Toplam Alan : 90 m*- ¥iikseklik : 2, 6m.-Tiyatro Dizeni 1100 Kisi - Sinif Ddzeni 48 Kigi -U Diizeni : 28 Kigi

Zeki Miiren -Miizeyyen Senar =Yildinm .
= . Her Bir 5alon Toplam alam : 750 m®
Girses Sergi Salonlan

Fuaye Alam Toplam Man : 7600 m? -Yikseklik : 9,0 m. -Sergi Salonu 3 Adet 750 m- Kiiciilk Ofis 18 Adet
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ATATURK KENT ORMANI

Bursa ili, Niliifer ilcesinde yer alan 150 hektarlik ormanlik alanda icerisinde olan Atatiirk Kent
Ormani, dogayla bulusup kent karmasasindan uzak soluk alinabilecek piknik alanlari, 3,5
kilometre parke yol, bir ahsap koprd, 6,5 kilometre yiriyls yolu ve bisiklet yolu ile bir doga
cenneti olan Kent Ormaninda ayrica seyir terasi, barbeki, yagmur barinagi, kamelya, gbzlem
kulesi, cocuk oyun alani, voleybol oyun alani ile ziyaretgilerini agirliyor. Ayrica ziyaretgilerin
bazi ihtiyaglarinin karsilanmasi ve aperatif yiyeceklerin de bulundugu bifeler ve piknikgiler
icin bulasik yikama yerleri bulunmaktadir. Ayni zamanda Extrempark bulunmakta olup, Dag
Kizagi - Serbest Atlayis - Dev Salincak - ipli Parkur - Dev Trambolin - Salto Trambolin - Cocuk
Macera Parki - Tirmanma Duvari ile halkin hizmetine sunulmaktadir. Sirketimiz olarak Gise
isletmeciligi hizmeti sunmaktayiz.

A.K.K.M. TEKNIiK VE TRIBUN EKiBi

BURFAS, teknik personeli tim Belediyelere, bagli kuruluslara ve kamu kurumlarina tribiin
kurma ve sokme islemi, yine Buylksehir ve tiim ilge belediyelere ait ilan ve reklam duyurumu
safhasinda afis asmak ve toplamak, bayrak asmak ve toplamak, bayramlarda sehrin muhtelif
caddelerini isikli yazilar ile sislemek, gerektiginde cami minarelerine isikli hortumlar ile yazi
yazmak ve sislemek, yilbasi sislemeleri yapmak teknik birim personelinin verdigi hizmetler
kapsamindadir. Ayrica Sirketimizce Tribiin Ekibi ile Kamu Kurumlarina ve Ozel Sektére stant
kurulum hizmeti verilmektedir.
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yénetici olarak gorev ve yetkilerim gercevesinde 2024 biitgesinin; kalkinma planina,
yillik programa, stratejik plan ve performans programi ile hizmet gereklerine uygun olarak
hazirlandigini ve uygulandigini, amag ve hedeflerin gergeklestirilmesi ve ilgili mevzuatla
diizenlenen gérev ve hizmetlerin yerine getirilmesi igin biitce ile tahsis edilmis kaynaklarin,
planlanmig amaclar dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini
beyan ederim.

Bu cercevede i¢ kontrol sisteminin; idarenin gelir, gider, varlik ve yikiimliliklerinin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesine, kanunlara ve diger diizenlemelere uygun
olarak faaliyet géstermesine, her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun
onlenmesine, karar olusturmak ve izlemek icin diizenli, zamaninda ve givenilir rapor ve bilgi
edinilmesine, varliklarin kétiiye kullamilmasinin ve israfinin dnlenmesine ve kayiplara karsi
korunmasina iliskin yeterli ve makul giivenceyi sagladigimi bildiririm.

Bu giivence, iist ydnetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmelere, yénetim bilgi
sistemlerine, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlarina, izleme ve degerlendirme
raporlarina, harcama yetkilileri ile mali hizmetler birim yéneticisi tarafindan sunulan giivence
beyanlarina ve denetim raporlarina dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan eder,

Muha Erffan PINAR Yatgin ISIKYILDIZ
Gt Yénetim Kurulu Baskam

© Santral Garaj Mh. Ulubath Hasan Bulvar Mo: 1/5-2 Gsmangazi/BURSA M'}._ f‘m’;
B 0224 4449 444 (0224 8002077 @ wwwhurfascomtr  "Giiliimseten Tizmet T >
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